Vseobecné obchodné podmienky

MM Aréna — hokejova hala

Prevadzkovatel’:

Obchodné meno: M&M Real Park s.r.o.

Sidlo: 023 01 Oséadnica, Oscadnica 989

ICO: 47 815 183

Obchodnd spoloénost zapisand v obchodnom registri Okresného sidu Zilina, oddiel Sro,
vlozka ¢. 62513/L

Prevadzkovatel je obchodnou spolo¢nostou, ktorej predmetom podnikania je okrem iného
prevadzkovanie Sportovych zariadeni, zariadeni sluziacich na regeneraciu a rekondiciu
a poskytovanie s tym stvisiacich sluzieb.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) sti dostupné na viditelnom mieste
v MM Aréne a zverejnené na webovej stranke prevadzkovatela.

I.

Uvodné ustanovenia

Pre ucely tychto VOP sa rozumie:

1. Prevadzkovatelom obchodna spolo¢nost M&M Real Park s.r.o., so sidlom 023 01
Oscadnica, Osc¢adnica 989, ICO: 47 815 183, zapisana v obchodnom registri
Okresného stdu Zilina, oddiel Sro, vlozka ¢. 62513/L.

2. MM Aréna komplex zimného Stadidna, fitness a wellnes centra.
3. Halou, 'adova plocha prevadzkovana prevadzkovatel'om.
4. Klientom fyzicka osoba star$ia ako 18rokov, ktora je opravnena vyuzivat halu; za

klienta sa povazuje aj osoba mladsia ako 18rokov, ktorej vstup do haly je povoleny iba
so stihlasom zdkonného zastupcu a pod odbornym dohladom Trénera.

5. Sluzbami sluzby poskytované Prevadzkovatelom v hale, najma poskytnutie 'adovej
plochy za Gcéelom korculovania.

7. Tovarom tovar, ktory Prevadzkovatel pontka a predava Klientom.
8. Cennikom je aktualny prehlad cien Sluzieb a Tovaru; Cennik je k nahliadnutiu na

viditel'nom mieste v MM Aréne a na webstranke; Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo
na zmenu cien a poloziek Sluzieb a Tovarov uvedenych v cenniku.

0. Otvaracimi hodinami hodiny, pocas ktorych je mozné vyuzivat Sluzby, zakupovat
Tovar. Otvaracie hodiny st uvedené pri vstupe do haly a na webstranke.



Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu otvaracich hodin, zmena otvaracich  hodin
bude Klientom vopred oznidmen4, a to uverejnenim v haleana  webstranke.

10.  Webstrankou je internetovy portdl www.mmarena.sk, na ktorej je mozné najst
aktualne informacie o hale, sluzbach, cennik, otvaracie hodiny, VOP a pod.

11. Prenajmom prenajom l'adovej plochy tretej osobe.
14. Jednorazové vstupné cena jednorazového vstupu Klienta do Haly, ktoré Klient

uhradza v hotovosti pri kazdom vstupe do Haly.

15. VysSia moc predovsetkym nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti mimoriadnej
povahy, akymi sa: vojna, obéianska vojna, vzbury, revolucie, celoStatne odborové
Strajky, poziare, vybuchy, zemetrasenia, povodne, udery bleskov, vichrice, laviny,
snehova kalamita,

16. Zodpovedna osoba prevadzkovatela zamestnanec prevadzkovatela alebo in& osoba
poverena prevadzkovatelom na dohlad nad vyuZivanim sluzieb zo strany klienta
a nad riadnym chodom haly-

II.

Podmienky vstupu a prevadzka Haly

1. Ladova plocha m4 medzinarodné parametre, celoro¢nt prevadzku, zahfiia komfortné
Satne.
2. Klient je opravneny vyuzivat priestory hokejovej haly pocas otvaracich hodin a po

uhradeni vstupného a to v case podl'a stanoveného rozvrhu. Klient je opravneny
vyuzivat priestory hokejovej haly mimo ¢asu podla stanoveného rozvrhu po vzajomnej
dohode s prevadzkovatelom. Klient je opravneny vyuzivat Satriu, priestory na osobnu
hygienu.

3. Otvéracie hodiny su viditel'né vyznaéené pri vstupe do haly ako aj na webovej
stranke.
4. Do haly maja vstup zakazany, najmai, nie vSak vylucne:

osoby pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo psychotropnych navykovych latok;

* zvierata

* osoby trpiace prenosnymi a/ alebo infekénymi chorobami, s otvorenymi poraneniami
a/ alebo osoby trpiace akoukolvek chorobou, ktorad je spoOsobild ohrozit zdravie
ostatnych klientov;

osoby v S§pinavom a/alebo znedistenom obleceni.
5. V hale je zakazané najma, nie vSak vylucne:

* fajcif a pozivat alkoholické napoje, omamné a psychotropné navykové latky


http://www.mmarena.sk

* do priestorov haly vnasat a pouzivat akékolvek zdraviu Skodlivé a/alebo zdravie
a zivot ohrozujuce predmety

* vyhotovovat obrazové a/ alebo zvukové a/alebo obrazovozvukové zdznamy;
vyhotovovanie takychto zdznamov na komeréné tucely je mozné len s predchadzajacim
suhlasom prevadzkovatela;

* obtazovanie klientov a ostatnych os6b nachadzajtcich sa v hale hlukom a/alebo
akokol'vek inym rusivym spravanim

* neopravnene zasahovat do vybavenia haly
* hadzat akékol'vek predmety na I'adovi plochu

* wvstup na ladova plochu bez ochrannych pomocok( prilby, chranice)a urcenej
Sportovej obuvi (korcule)

* vstup do priestorov haly s bicyklom alebo kolieskovymi korc¢ulami

* vstup na ladovi plochu v case upravy ladovej plochy ( okrem pracovnikov
zodpovednych za tpravu a kvalitu l'adovej plochy)

vstup zvierat do haly

* zasahovat do technického vybavenia MM Arény, vstupovat do nepovolenych
priestorov

6. Klient je opravneny do haly nosit len veci, ktoré st uréené na vykonavanie
Sportovych aktivit, na ktorych vykon je hala urcena. V pripade porusenia tejto povinnosti,
klient zodpoveda v plnom rozsahu za skodu, ktord mu porusenim tejto  povinnosti vznikla.

7. K tschove veci klientov slizia o¢islované skrinky v Satniach, ktoré sa vybavené
zamkami. Prevadzkovatel nie je zodpovedny za Skodu na klientom vnesenych a/alebo
odloZenych veciach, ak tieto neboli ulozené v uzamknutej skrinke v Satni, ktora bola
klientovi pridelena pri vstupe do haly.

8. Pri vstupe do haly je klientovi prideleny klI'i¢ od skrinky. Klient je pred odchodom z
haly povinny vyprazdnit a kI'i¢ od skrinky vratit zodpovednej osobe urcenej
prevadzkovatelom.

9. Klient je zodpovedny za k¢ od skrinky v Satni, ktory mu bol dany pri vstupe
a zodpoveda zan pocas celej doby trvania jeho vstupu. Za stratu ¢i poskodenie klaca o d
skrinky v Satni je prevadzkovatel opravneny pozadovat ndhradu nakladov, ktoré m u

v tejto suvislosti vznikli.
I11.

Prava a povinnosti Prevadzkovatela a Klienta

1. Prevadzkovatel' je opravneny prerusit alebo obmedzit prevadzku haly a to najma
v pripadoch oprav a udrzby, za Gcelom zabezpecenia riadneho chodu prevadzky,
rovnako aj v pripade zasahu vyssej moci .



2. Klient je povinny respektovat obmedzenia prevadzky haly ako aj prerusenie
prevadzky haly zo strany prevadzkovatela, avsak prevadzkovatel je povinny v pripade
potreby vykonat obmedzenia v nevyhnutnej miere a na nevyhnutny cas.

3. Klientovi nevznika narok na kompenzaciu , ani na vratenie ceny uz uhradenych
sluzieb v pripade obmedzenia prevadzky haly alebo prerusenia prevadzky haly v. stilade
s bodmi 1 a 2 tohto ¢lanku.

4. Klient je povinny riadit sa vSetkymi usmerneniami a pokynmi prevadzkovatela,
urcenej zodpovednej osoby prevadzkovatela a tymito vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami pocas celej doby navstevy haly.

5. Klient vstupuje do haly na vlastné nebezpecenstvo s ohl'adom na svoj zdravotny stav
a telesné schopnosti a je k nim povinny prisposobif aj vykonavajace ¢innosti

v hale. O zavaznych ochoreniach st klienti povinni obozndmit trénerov vopred. Klientom sa

odporica, aby sa pred zacatim cvicebného programu podrobili lekarskej prehliadke.

6. V pripade, ak je prekrocena kapacita klientov haly a s tym je spojené ohrozenie
bezpecnosti klientov je prevadzkovatel opravneny nepovolit vstup klienta do haly

a klient je povinny toto obmedzenie respektovat. V takomto pripade nema klient narok
na akikol'vek kompenzaciu ani na vratenie ceny uz uhradenych sluzieb.

7. Klient je povinny pocas navstevy haly:
* dodrziavat pokyny prevadzkovatela, zodpovednej osoby, trénera

pouzivat vhodny odev a obuv urcéené na Sportovanie

* dodrziavat v priestoroch haly ¢istotu a hygienu

* nerusit ostatnych klientov

* neobmedzovat ostatnych klientov

Setrne zaobchadzat s vybavenim haly

neposkodzovat priestory haly, majetok prevadzkovatel a ostatnych klientov

* bezodkladne informovat prevadzkovatela, zodpovedni osobu alebo trénera
o nahlej nevolnosti a pripadnych zdravotnych tazkostiach

8. Za poranenia, poskodenia a arazy, ktoré si klient zapriéinil vlastnou neopatrnostou
a neodbornostou, nezohladnenim vlastného zdravotného stavu a nereSpektovanim

VOP a/alebo pokynov prevadzkovatel'a, zodpovednej osoby, trénera zodpoveda
v celom rozsahu klient.

0. V pripade ak klient porusuje tieto VOP, pokyny prevadzkovatela, zodpovednej osoby,

trénera, prevadzkovatel ho na toto porusenie upozorni a vyzve ho aby opustil
priestory haly. V pripade opatovného resp. viacnasobného poruseniaje prevadzkovatel
opravneny zamedzit klientovi moznost vstupu do haly.

10. Klient st povinni akikol'vek poruchu zariadenia okamzite nahlasit prevadzkovatelovi,
zodpovednej osobe prevadzkovatela alebo personalu.

IV.



Verejné korculovanie

Vstup na verejné korculovanie je mozny len s platnou vstupenkou.

2. Pri verejnom korculovani je mozné na ladovej ploche kor¢ulovat len v ohldsenom
smere jazdy, primeranou rychlostou a neohrozovat nevhodnym spravanim ostatnych
ucastnikov verejného koréulovania.

3. Pocas verejného koréulovania je zakaz pouzivat hokejky, puky a pod.

4. Maximalna kapacita korculiarov na I'adovej ploche je 200 osob.

5. Deti do 6 rokov sa mozu zdcastnit na verejnom koréulovani len v doprovode osoby
starsSej ako 15 rokov.

6. Na okolnosti, ktoré nie st upravené v tomto ¢lanku sa pouziju ostatné ustanovenia
tychto VOP a v pripade, ak niektoré skutocnosti nie si upravené ani tymito VOP
pouziju sa ustanovenia v§eobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej

republiky.

V.
Zaverecné ustanovenia

1. Klient m4 moznost sa s tymito VOP oboznamit osobne v MM Aréne ako aj na webovej
stranke prevadzkovatela.

2. Na pravny vztah zalozeny medzi klientom a prevadzkovatelom sa bud aplikovat VOP
platné v ¢ase vstupu do haly.

3. Pripadna zmenu VOP prevadzkovatel oznami klientom zverejnenim v MM Aréne

ako  aj na webovom sidle.

4. V pripadoch neupravenych tymito VOP sa budu aplikovat vSeobecne zavazné pravne

predpisy platné a ac¢inné v Slovenskej republike.

V Os¢adnici, dila 25.5.2018



